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Categorias Effie

O Effie Awards Brasil 2025 possui 20 Categorias Gerais e 29 Especiais, caso ndo tenha certeza se seu case se enquadra na
definicdo de uma determinada categoria, por favor envie um breve resumo e sua duvida para effiebrasil@grupomm.com.br

. ALIMENTOS

. BEBIDAS ALCOOLICAS

. BEBIDAS NAO ALCOOLICAS

. COMERCIO E VAREJO

. CUIDADOS PESSOAIS, BELEZA E HIGIENE

. ELETRONICOS E BENS DURAVEIS

. MiDIA & ENTRETENIMENTO

. MODA

. NOVOS PRODUTOS OU SERVICOS (EXTENSAO DE LINHA)
10. NOVOS PRODUTOS OU SERVICOS (INTRODUCAO)
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1. BUSINESS TO BUSINESS
2. MARKETING JOVEM

3. BRAND EXPERIENCE
3.1 BRAND EXPERIENCE PRODUTOS

3.2 BRAND EXPERIENCE SERVICOS

4. BRANDED CONTENT

4.1 BRANDED CONTENT PRODUTOS

4.2 BRANDED CONTENT SERVICOS

5. COLABORACAO ENTRE MARCA E FIGURA PUBLICA
(COLLABS)

6. BAIXO ORCAMENTO
7. DAVID VS. GOLIAS

8. EFICACIA DE LONGO PRAZO
9. REPUTACAO CORPORATIVA
10. REVITALIZACAO DE MARCA

11. E-COMMERCE

12. MARKETING PROMOCIONAL
13. RETAIL MEDIA

14. SHOPPER OMNI CHANNEL

11. PRODUTOS GERAIS
12. RESTAURANTES

13. SAUDE E BEM-ESTAR
14. SEM FINS LUCRATIVOS
15. SERVICOS FINANCEIROS
16. SERVICOS GERAIS

17. SNACKS E SOBREMESAS
18. TELECOMUNICACOES
19. VEiCULOS

20. VIAGEM & TURISMO

15. COMUNIDADE ENGAJADA

16. DIRECT TO CONSUMER

17. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

18. MARKETING DE INFLUENCIA

18.1 MARKETING DE INFLUENCIA PRODUTOS
18.2 MARKETING DE INFLUENCIA SERVICOS
19 MiDIA SOCIAL

19.1 MIDIA SOCIAL PRODUTOS

19.2 MiDIA SOCIAL SERVICOS

20. DATA DRIVEN

21. GRANDE IDEIA DE MiDIA
22. INOVAGAO EM MIDIA
23. PARCERIA DE CONTEUDO

24. SOLUGAO INOVADORA DE MARKETING

25. BEM-ESTAR SOCIAL

25.1 BEM-ESTAR SOCIAL SEM FINS LUCRATIVOS

25.2 BEM-ESTAR SOCIAL MARCAS

26. DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO

26.1 DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO SEM FINS
LUCRATIVOS

26.2 DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO MARCAS
27.MEIO AMBIENTE

28. MARKETING SAZONAL
29. PIVOTAGEM CRITICA & RESPOSTA A CRISE
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Categorias Effie

Vocé s6 pode inscrever o mesmo case em apenas uma destas categorias.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ALIMENTOS —in natura, embutidos, carnes, enlatados, chocolates, balas, doces, bolachas, snacks, congelados, massas,
graos, molhos, temperos, condimentos, oleaginosos, etc.

BEBIDAS ALCOOLICAS — cerveja, whisky, espumante, vinho, run, vodka, licor, conhaque, etc.
BEBIDAS NAO ALCOOLICAS - dgua, refrigerante, suco, achocolatado, iogurte, energético, leite, cha, café, etc.

COMERCIO E VAREJO - lojas fisicas ou virtuais de mercadorias gerais ou especificas, como alimentos, roupas, calgados,
brinquedos, eletrodomésticos, joalherias, papelaria, etc.

CUIDADOS PESSOAIS, BELEZA E HIGIENE — cosméticos, perfumes, shampoos, condicionadores, tinturas, sabonetes,
desodorantes, hidratantes, cuidados pessoais e servicos de bem-estar como salGes de beleza, spas, programa de perda
de peso, etc.

ELETRONICOS E BENS DURAVEIS — dispositivos de dudio e video como TVs, equipamentos de som, celulares, cdmeras,
computadores, laptops, tablets, linha branca, construgdes, etc.

MIiDIA & ENTRETENIMENTO — empresas de midia e entretenimento, redes de TV, servicos de streaming, sites
(entretenimento, estilo de vida, noticias, comércio, etc.), revistas, jornais, midia comercial ou de consumo, estagGes de
radio, emissoras, etc.

MODA — marcas de roupas, joias, bolsas, acessdrios, éculos, sapatos, etc.

NOVOS PRODUTOS OU SERVICOS (EXTENSAO DE LINHA) - uma extenséo de linha é qualquer variacdo de um produto
ou servico que ja esteja no mercado, com a mesma marca e na mesma categoria, porém ofereca um beneficio distinto
(sabor, tamanho, embalagem, tipo etc.).

NOVOS PRODUTOS OU SERVICOS (INTRODUGAO) — para cases de langamento de um novo produto ou servigo que n3o
seja uma extensdo de linha. O case deve destacar como estava a categoria, de que maneira o produto ou servigo era
novo e a situagdo que teve que enfrentar devido a ser uma novidade.

PRODUTOS GERAIS - produtos de consumo, industriais e intermedidrios ndo listados em outras categorias, matérias-
primas e afins, limpeza, medicamentos etc.

RESTAURANTES - restaurantes casuais ou estrelados, fast-food, cafeterias, padarias etc.

SAUDE E BEM-ESTAR — produtos e servigos de satide e bem-estar que podem ser adquiridos diretamente por um
consumidor com ou sem envolvimento médico. O alvo também pode ser: médicos, profissionais da saude, planos de
salde e odontoldgicos, empresas de assisténcia médica, programas de educagdo em saude e conscientizagdo sobre
doencas para profissionais de saude, pacientes e ou consumidores.

SEM FINS LUCRATIVOS - servicos sociais e de utilidade publica, excluidas as campanhas politicas e eleitorais, desde que
0 anunciante seja uma organizagado sem fins lucrativos.

SERVICOS FINANCEIROS — produtos ou servigos financeiros, incluindo institui¢cdes financeiras, fintechs, bandeiras de
cartdo de crédito, credenciadoras, planejamento financeiro, servicos de pagamento mével, fundos de aposentadoria,

investimento, home banking, home broker, empréstimos, hipotecas, fundos mutuos, etc.

SERVICOS GERAIS — servigos de qualquer natureza, exceto servigos financeiros ou de telecomunicagdes.
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Categorias Effie

17. SNACKS E SOBREMESAS - chocolates, sobremesas, sorvetes, doces, batatas fritas, biscoitos, pipoca, chicletes, balas etc.

18. TELECOMUNICAGOES - provedores de rede mdvel, servicos de acesso a Internet, pacotes de comunicagdes (Internet,
telefone e TV), etc.

19. VEICULOS - auto, moto, caminhdo, acessdrios como combustiveis, baterias, pintura e servigos automotivos.

20. VIAGEM & TURISMO - promocéo de destinos, cruzeiros, hotéis, resorts, parques, passeios, transporte (taxis, onibus,
trens, etc.)

As categorias especiais sdo projetadas para lidar com uma situacao ou desafio de negdcio especifico. O mesmo case pode ser
inscrito nas categorias especiais em que se enquadrar, respeitando o limite total de 4 categorias por case (incluindo a inscrigdo
na Categoria Geral).

Cada inscrigdo deve ser, sempre que possivel, personalizada a fim de descrever as especificidades de cada categoria escolhida,
caso contrario sua pontuagdo pode ser prejudicada uma vez que o juri é instruido a avaliar o case dentro da categoria julgada no
momento.

1. BUSINESS TO BUSINESS — para cases que representem esforgos de marketing de empresas visando outras empresas.
Sdo elegiveis agdes para qualquer tipo de produto ou servico, de qualquer segmento de mercado.

2. MARKETING JOVEM - para cases que focaram seus esfor¢os de comunicagdo no publico jovem (0-24 anos). Os cases
devem mostrar como direcionaram a sua comunicagao diretamente ao publico jovem ou através de seus
influenciadores (pais, parentes etc.). Para aqueles voltados para criangas, pode ser Util incluir as restrigbes enfrentadas
para fazer marketing para esse publico.

3. BRAND EXPERIENCE — para cases que criaram uma experiéncia de marca além da publicidade tradicional, dando vida
(real ou virtual) a um produto ou servigo e interagindo com a audiéncia para gerar resultados significativos. Os cases
devem mostrar como os anunciantes estabeleceram relacionamentos significativos, experiéncias memoraveis e
envolventes culminando em conexdes e interagdes Unicas com a marca. No momento da inscri¢do escolha a
subcategoria que melhor classifica a marca apresentada no case.

3.1 - BRAND EXPERIENCE PRODUTOS: para cases de marcas de produtos.
3.2 - BRAND EXPERIENCE SERVICOS: para cases de marcas de servigos.

4. BRANDED CONTENT — para cases onde produtos ou servigos atingiram a audiéncia através da criagdo de contelido de
marca original que n3o seja publicidade. E importante que o branded content seja central na comunicagdo. Os cases
devem detalhar o conteudo criado, como ele se relaciona com a marca e com os objetivos de negdcio, e como ele foi
distribuido e/ou compartilhado pela audiéncia, gerando resultados significativos. O branded content pode ter sido
produzido tanto por um publisher como de forma independente. No momento da inscricdo escolha a subcategoria que
melhor classifica a marca apresentada no case.

4.1 - BRAND CONTENT PRODUTOS: para cases de marcas de produtos.

4.2 - BRAND CONTENT SERVICOS: para cases de marcas de servigos.
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10.

11.

12.

13.

Categorias Effie

COLABORAGAO ENTRE MARCA E FIGURA PUBLICA (COLLABS) para cases que se destacaram ao conectar-se
de forma eficaz com seu publico por meio de parcerias estratégicas com figuras publicas. As inscricdes devem detalhar
como a marca foi integrada de forma natural e envolvente na colaboragdo. E importante explicar o raciocinio
estratégico por trds da escolha do parceiro — o que motivou essa escolha em vez de outras opgbes? Além disso, é
necessario descrever o processo de sele¢do do parceiro e como a parceria contribuiu para alcangar os objetivos da
marca.

BAIXO ORCAMENTO — para cases de produtos ou servicos com baixo investimento. Para participar nesta categoria, os
cases devem representar o Unico esforgo de comunicagdo realizado pela marca durante o periodo em que a agao
esteve no ar. Ndo podem participar desta categoria cases que envolvam extensdes de linha, uma marca secundaria ou
gue sejam parte de uma campanha maior que acaba servindo de apoio. Para o cdlculo de valor do investimento devem
ser incluidos o valor da midia cedida gratuitamente, assim como os custos de producdo e ativagdo. O orgamento
maximo para qualificagdo nesta categoria é de RS 500.000.

DAVID VS. GOLIAS — para cases de marcas pequenas, novas, emergentes ou regionais que disputam mercado com
grandes marcas lideres. Também para cases de companhias que entraram em um novo segmento de produto ou
servigco ocupado por grandes e bem estabelecidos competidores. Ndo podem participar, entretanto, cases de
submarcas de grandes empresas em que a marca mae ja tem lideranga estabelecida. Os participantes nessa categoria
devem detalhar o desafio de negdcios, o ambiente competitivo e como obtiveram sucesso contrariando as
probabilidades. E é especialmente importante que fique bastante claro para os jurados que a marca era o “David” na
situagdo.

EFICACIA DE LONGO PRAZO - para cases de produtos ou servicos cujos esforgos de marketing e comunicago
demonstrem grande éxito ao longo de um periodo de 3 anos ou mais. Os cases devem demonstrar um objetivo comum
tanto na estratégia como na execugdo criativa, mostrando uma continuidade nos elementos chave de identificacdo da
campanha. Para participar, é preciso apresentar os resultados do primeiro ano, do(s) ano(s) intermediario(s), e os
resultados mais recentes.

REPUTA(;AO CORPORATIVA — para cases que promovem empresas e corporagdes, nao exclusivamente seus produtos

ou servigos. Pode incluir patrocinios e projetos de identidade e imagem de marca. E importante que sejam mostradas

métricas ligadas a reputacgdo, e que os cases também descrevam como essas métricas se relacionam com o negdcio da
marca e porque sdo importantes.

REVITALIZACAO DE MARCA - para cases que buscaram o renascimento de uma marca. Para participar, a marca deve ter
demonstrado queda/recessio de alguns anos e um periodo de pelo menos 6 meses de recuperagdo das vendas. Os
cases devem detalhar o desafio de negdcio, a situagao da marca, o cendrio competitivo e como o esforgo foi bem-
sucedido.

E-COMMERCE - para cases que usaram com eficdcia insights, estratégia, criatividade e analytics na conversdo de
vendas no e-commerce. Somente ao utilizar dados e um conhecimento profundo do comprador, marcas e varejistas
podem ter sucesso no ambiente digital. Entdo o case deve demonstrar como combinou estes elementos para aumentar
a conversdo online.

MARKETING PROMOCIONAL — para cases em que um beneficio adicional especifico tenha sido determinante para os
resultados alcangados. Os cases devem descrever por que o beneficio representa um atrativo para a audiéncia, assim
como tentar inferir nos resultados o impacto gerado pela promogdo versus o que seria esperado caso a promog¢do nao
tivesse acontecido. E, apesar das vendas serem o objetivo principal, os jurados esperam encontrar cases em que a
promogao facga sentido na estdria da marca e ajudem a fortalecer seu posicionamento.

RETAIL MEDIA - para cases que tiveram sucesso com colaborac¢es estratégicas entre redes de varejo e
marcas, gerando um crescimento mensurdavel para ambos, seja no digital, na loja ou em uma abordagem omnicanal.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Categorias Effie

Demonstre o uso integrado de multiplos canais, online e offline, para criar uma campanha coesa e impactante, capaz de
engajar o publico-alvo e gerar resultados concretos para varejistas e marcas.

SHOPPER OMNI CHANNEL — em uma época em que as pessoas tém mais opgcdes do que nunca, oferecer uma
experiéncia omni channel eficaz aos compradores é essencial para o sucesso sustentavel dos negdcios. Esta categoria
tem como objetivo mostrar como os fabricantes e varejistas estdo conectando os pontos em suas estratégias de
engajamento para garantir experiéncias simples, continuas e eficazes em todo o caminho dos consumidores até a
compra. Desde que vocé possa mostrar como tudo estava conectado para fornecer uma "jornada do shopper"
totalmente integrada do comego ao fim, o case pode envolver qualquer coisa — in-store, online, atendimento ao cliente,
programas de fidelidade, aplicativos mdveis, servigos de entrega, midia social, etc.

COMUNIDADE ENGAJADA para cases que se utilizam de estratégias eficazes de gerenciamento de
comunidades que impulsionam engajamento e crescimento. Essa categoria destaca marcas que desenvolvem
conteudos, experiéncias, plataformas e iniciativas que fortalecem seus publicos, incentivando interagao,
compartilhamento e amplificagdo de mensagens alinhadas aos objetivos da marca. Demonstre claramente como a
comunidade foi administrada, os critérios utilizados para medir sua eficacia, os resultados alcangados e o impacto do
engajamento na evolugdo da marca ou do negécio.

DIRECT TO CONSUMER - para cases que se utilizam de um modelo de negécios de venda de produtos diretamente aos
clientes, eliminando varejistas, atacadistas ou quaisquer outros intermediarios. As vendas diretas ao consumidor
geralmente sdo realizadas online, mas as marcas diretas ao consumidor (DTC) também podem operar espagos fisicos de
varejo como complemento a sua principal plataforma de comércio eletronico em um modelo de negdcios hibrido.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL — para cases que se utilizam da Inteligéncia Artificial para melhorar a eficacia
do marketing. Essa categoria destaca campanhas e iniciativas que utilizaram a Inteligéncia Artificial como um recurso
essencial para alcancgar objetivos de negdcios especificos, seja aprimorando a experiéncia do cliente, otimizando
operagdes, impulsionando vendas ou atingindo outras metas mensuraveis. Os participantes devem indicar o tipo de
tecnologia de IA empregada e o conteudo gerado por ela.

MARKETING DE INFLUENCIA — para cases em que uma marca conecta e estabelece relagdo com um grupo chave que
tem influéncia sobre seus clientes potenciais. Estes influenciadores podem ser personalidades de midias sociais,
embaixadores de marca, celebridades, etc, desde que tenham um efeito exponencial (one-to-many) sobre o publico-
alvo da marca. O case deve definir claramente o grupo de influenciadores e o grupo de clientes potenciais que podem
ser influenciados, e demonstrar como transformou o primeiro grupo em entusiasta da marca para espalhar influéncia
positiva sobre o segundo grupo. No momento da inscri¢ao escolha a subcategoria que melhor classifica a marca
apresentada no case.

18.1 MARKETING DE INFLUENCIA PRODUTOS - para cases de marcas de produtos.

18.2 MARKETING DE INFLUENCIA SERVICOS - para cases de marcas de servicos.

MIDIA SOCIAL — para cases que se estabelecem com o propdsito explicito de usar a midia social como ponto de contato
principal. O tipo de ideia que é especificamente projetada para tirar vantagem do consumidor socialmente conectado e
da influéncia das redes sociais. Devem ser campanhas que comegam com uma ideia de midia social, ao invés de
anuncios ou campanhas integradas com um elemento de midia social. E preciso uma justificativa clara de pér

gue o social era a maneira certa de lidar com o briefing e de evidéncias de como a atividade social mensuravel e
materialmente impulsionou o resultado comercial. Ndo basta contar o nimero de impressdes, curtidas ou
compartilhamentos. Vocé precisara medir e provar o valor comercial do social por meio do efeito direto que teve no
comportamento ou nas percep¢des do publico e demonstrar correlagdo com os resultados de negdcios alcangados. No
momento da inscri¢do escolha a subcategoria que melhor classifica a marca apresentada no case.

19.1 MiDIA SOCIAL PRODUTOS - para cases de marcas de produtos.
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19.2 MiDIA SOCIAL SERVICOS - para cases de marcas de servigos.

20. SOLUCAO INOVADORA DE MARKETING — para cases que tiveram um impacto positivo excepcional na posic3o de
mercado de uma marca, produto ou servigo. No entanto, se a comunicagdo foi um elemento significativo no marketing
mix, o case deve ser inscrito em uma outra categoria do Effie. Exemplos de a¢Ges de marketing que podem participar
incluem: inovagdo de produto; mudanga de embalagem; inovagdo de design, tecnologia ou ux; envolvimento do cliente
no desenvolvimento de produto; introdugdo ou mudanga em um programa de loyalty; introdugdo de um novo canal de
distribuigdo etc.

21. DATA DRIVEN - para cases que aplicaram dados e tecnologia para identificar e corresponder a audiéncia certa a midia
certa no momento certo. Os melhores exemplos fazem uso de mensagens criativas personalizadas, e demonstram a
aplicagdo de automagado, tecnologia aplicada, e inteligéncia humana e artificial para entregar esta mensagem para uma
audiéncia precisa e atingir resultados significativos. E importante que o case detalhe o papel que o uso de dados teve
na estratégia de midia.

22. GRANDE IDEIA DE MIDIA - para cases em que a eficacia é o resultado de uma grande ideia de midia. A midia conduz por
completo o esfor¢o de comunicagdo. Apesar da midia ndo poder existir sem conteldo, essa categoria reconhece
aqueles cases que foram orientados pelo pensamento de midia, em que a integracdo do meio e da mensagem levaram
ao sucesso. Busca-se premiar aqueles cases que foram suficientemente exitosos na estratégia de midia, na medida em
que sem ela ndo teriam existido.

23. INOVACAO EM MIDIA — para cases que tiveram a vis3o e a criatividade para mudar a forma como um canal de midia
especifico é consumido ou para criar um novo canal, que sairam da abordagem convencional para conquistar sua
audiéncia e se envolver de forma eficaz com ela. Os cases devem identificar o alvo especifico e como a campanha
influenciou a conversa. Devem representar um uso novo e criativo dos canais de midia que conhecemos e amamos, ou
ainda ndo conhecemos. Importante notar que todas as inscricdes devem abordar a situagao da categoria e fornecer
uma articulagdo clara de como a midia foi usada de forma inovadora e os resultados alcangados.

24. PARCERIA DE CONTEUDO - para cases centrados na parceria entre uma marca e uma empresa ou plataforma de midia
para a criagdo e ativacdo de conteudo original além da publicidade tradicional. Os cases devem descrever como foi a
decisdo de onde e como se conectar com a audiéncia através dos ativos e da criatividade da empresa de midia parceira.
A acdo deve acontecer através de canais de comunicacdo integrados do parceiro, centrados no contetdo criativo e
estratégico. Deve ficar claro como canal de ativagdo foi critico em entregar o resultado geral e impacto da campanha.

25. BEM-ESTAR SOCIAL — para cases que estdo tornando o mundo um lugar melhor, usando o poder de suas plataformas
de marketing para o "bem", sendo comprovadamente eficazes na abordagem de um problema social ou na expansao
de um programa existente de forma a beneficiar nossa sociedade. O case deve criar mudancas sociais e culturais
positivas, desafiar o status quo estabelecido e mudar as normas e esteredtipos aceitos que criam desigualdades sociais.
Os exemplos incluem iniciativas que combatem a pobreza alimentar e o acesso a cuidados de saude e educagao. No
momento da inscricdo escolha a subcategoria que melhor classifica o tipo de organizagado de seu case.

25.1 - BEM-ESTAR SOCIAL SEM FINS LUCRATIVOS: para organiza¢bes Sem Fins Lucrativos

25.2 - BEM-ESTAR SOCIAL MARCAS: para marcas Com Fins Lucrativos.

26. DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO — para cases de marca cujo sucesso dependia da conex3o efetiva e auténtica
com grupos ou comunidades culturais, étnicas ou sub-representadas especificas (ex: LGBTQIA+, pessoas com
deficiéncia, povos indigenas, etc.). Os esforcos podem incluir mensagens de igualdade de direitos, eliminagdo de
esteredtipos, anti-preconceito ou outros que trabalhem para impactar positivamente esses grupos ou comunidades. Se
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27.

28.

29.

Categorias Effie

a inscrigdo teve vdrios publicos, é necessario demonstrar os resultados para o publico especifico detalhado na inscrigao.
Lembre-se de identificar quaisquer elementos no trabalho criativo ou estratégia que sdao especificamente direcionados
a esta comunidade e quaisquer diferencgas culturais relevantes, dindmicas e/ou nuances, tradi¢des, valores,
caracteristicas linguisticas e seu significado em relagdo a sua inscrigdo. Os jurados podem ndo estar familiarizados com
seu segmento especifico, entdo esta é a oportunidade para mostrar os detalhes que eles ndo devem perder. No
momento da inscri¢do escolha a subcategoria que melhor classifica o tipo de organizagdo de seu case.

26.1 - DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO SEM FINS LUCRATIVOS: para organiza¢des Sem Fins Lucrativos

26.2 - DIVERSIDADE, EQUIDADE & INCLUSAO MARCAS: para marcas Com Fins Lucrativos.

MEIO AMBIENTE — para cases que mudaram de forma mensuravel o comportamento do publico em dire¢do a escolhas
ambientalmente mais sustentaveis e/ou aumento da demanda por produtos e servigos mais sustentaveis, incorporando
mensagens com consciéncia ambiental em seu marketing. Os cases devem mostrar como seus programas de marketing
podem fazer uma diferencga positiva para as marcas e para o meio ambiente, abordando como a meta de
sustentabilidade se relaciona com a marca em geral e a estratégia de negdcios.

MARKETING SAZONAL — para cases que se aproveitam de datas ou periodos especiais, ou mesmo eventos culturais,
para construir estratégias de comunicagdo com base nos interesses de momento da audiéncia, gerando resultado
significativos para o periodo. Entre as datas ou periodos especiais se incluem Natal, Dia das Maes, Black Friday, Dia dos
Namorados, Festa Junina, Semana da Patria, Verdo e outros.

PIVOTAGEM CRITICA & RESPOSTA A CRISE — para cases que criaram mudangas positivas pivotando efetivamente seu
programa de marketing ou atividades de negdcios em resposta a mudangas estruturais e culturais significativas no
cenario corrente (ex: Covid-19, eleigdo etc.). As inscrigdes deverdo demonstrar a eficacia das agdes para a marca. Os
exemplos podem incluir um pivé no posicionamento, uma mudanga no gerenciamento de portfélio, uma aceleracdo
digital etc.
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